
 

Conseiller à la clientèle au service externe (h/f)

Fahnenfabrik Bern est une entreprise leader dans la fabrication de drapeaux et de supports publicitaires de haute
qualité. La société nous a chargés de trouver une personne engagée et entreprenante en tant que

  
Collaborateur·trice commercial·e au service externe

  
. Au sein d’une équipe dynamique, vous jouez un rôle important dans le recrutement de nouveaux clients et le suivi des
partenaires commerciaux existants. Vos tâches principales comprennent le recrutement de nouveaux clients et le
développement de la clientèle dans le territoire de vente attribuée (Mittelland / Suisse romande). Vous assurez
personnellement le suivi et le conseil des clients sur place afin de leur proposer des solutions sur mesure qui répondent
à leurs besoins individuels. Pour ce faire, vous prenez soin des relations commerciales et entretenez des échanges
réguliers avec les clients afin de construire des partenariats sur le long terme. Vous avez aussi pour tâche de présenter
des produits et de mener des entretiens de vente pour mettre en valeur les mérites du large portefeuille de produits de
Fahnenfabrik Bern. Vous observez le marché, identifiez de nouveaux débouchés et réalisez des analyses de la
concurrence.
 
Pour ce poste, vous justifiez d’une formation commerciale/technique sanctionnée par un diplôme ou une qualification
équivalente dans la vente. Dans l’idéal, vous disposez d’une expérience dans la vente B2B, de préférence dans le
domaine des supports publicitaires, de l’impression textile ou similaire. Des compétences certaines en matière de vente
et de négociation, ainsi qu’une bonne écoute des clients sont des facteurs décisifs pour réussir à ce poste. Une grande
motivation personnelle, de la détermination et le sens de l’organisation sont également des atouts. Une présentation
sûre et professionnelle ainsi que d’excellentes capacités de communication en allemand et en français complètent le
profil. Lieu de travail: Berne.

 

Saisissez l’opportunité d’intégrer notre entreprise pour écrire avec nous la success story de Fahnenfabrik Bern. Si vous
avez des talents de vendeur et que vous aimez le relationnel avec les clients, nous nous réjouissons de votre
candidature.
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